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1. Objetivo

A presente Politica de Privacidade dos Dados Pessoais, de forma transparente e obedecendo
o cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n? 13.709/2018), tem como objetivo
estabelecer as diretrizes de como coletamos, armazenamos, gerenciamos e todos os dados
pessoais dentro da Organizacdo, levando em consideracdo os seguintes principios:

1. Coleta de Dados: Os Dados coletados serdo utilizados exclusivamente para atender as
finalidades propostas pelas as atividades inerentes ao negdcio;

2. Exclusdao de Dados: Os Dados coletados ja desnecessarios poderdo ser anonimizados
ou excluidos;

3. Criangas e Adolescentes: N3o coletamos e tratamos dados pessoais desta natureza
em nossas atividades;

4. Concordancia: Todo individuo é livre para concordar ou ndo os termos desta politica;

2. Termos e Definigoes

e Titular dos Dados: E a pessoa a quem os Dados Pessoais est3o relacionados;

e Dado Pessoal: Toda e qualquer informacdo relacionada a pessoa natural, seja ela
identificada ou identificavel;

e Tratamento dos Dados: Conjunto de procedimentos/operagdo para uso dos dados
dentro da organizagao - coleta, registro, armazenamento, organizagdo, consulta,
divulgacdo, compartilhamento, transmissdo, classificacdao, reproducdo, eliminagao,
extragdo, arquivamento, modificacdo, processamento e avalia¢do;

e Dado Anonimizado: E toda informagdo que ndo identifica ou leva a identificagdo de
nenhuma pessoa, considerando o uso de meios técnicos razodveis e disponiveis no
momento do tratamento;

e Controlador: Pessoa natural ou juridica, a quem compete as decisGes referente ao
tratamento de dados pessoais.

e Operador: Pessoal natural ou juridica, que realiza o tratamento de dados pessoais em
nome do Controlador.

e ANPD: Autoridade Nacional de Prote¢cdo dos Dados, orgdo de administra¢do publica
responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da lei 13.709 de 2018,
em todo territorio nacional.

e DPO - Data Protection Office: Pessoa fisica ou juridica intitulada pela Organiza¢ao
como responsavel pelo elo de comunicacdo entre a ANPD (Autoridade Nacional de
Protecdo dos Dados), o Controlador e os Titulares do Dados;

e Prospect: Empresas ou pessoas consideradas como potencial cliente e o qual a
Organizacao se relaciona;
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3. Direitos dos Titulares de Dados

A Organizacdo assegura e descreve abaixo os direitos garantidos pela Lei Geral de Protecao
de Dados n? 13.709/2018 aos seus Titulares dos Dados com quem tem relacionamento
comercial ou de prospeccao para futuros negécios:

1. Direito de Acesso: Solicitar acesso aos seus Dados Pessoais que foram coletados,
processados e armazenados;

2. Direito de Confirmagao da Existéncia do Tratamento: Obter a confirmagdo da
existéncia do tratamento com todos os detalhes dos Dados Pessoais;

3. Direito a Correcdo: Requisitar a alteracdo quando os Dados Pessoais estiverem
incompletos, inexatos ou desatualizados;

4. Direito Anonimizag¢do: Solicitar que os seus Dados Pessoais ndo sejam identificados
caso sejam solicitados para tratamentos especificos voltados a divulgacdo de
pesquisas;

5. Direito a Portabilidade: Requisitar a transferéncias dos seus Dados Pessoais para
outros fornecedores obedecendo as regulamentac¢6es da Autoridade Nacional;

6. Direito de Eliminagdo: Solicitar a eliminacdo dos seu Dados Pessoais coletados,
tratados e armazenados, exceto nas hipdteses, quando for para atendimento a

legislagao vigente;

7. Direito de Questionar: Solicitar a informa¢do de quais entidades publicas e/ou
privadas seus Dados Pessoais foram compartilhados e/ou acessados;

8. Direito de Informagao a Recusa: Ser informado das possiveis consequéncias caso ndo
seja dado o Consentimento para tratamento dos Dados Pessoais solicitados;

9. Direito de Revogar o Consentimento: Solicitar a qualquer tempo o encerramento da
permissdao dada (Consentimento) para uso dos Dados Pessoais;
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4. Finalidade e Coleta dos Dados

Para desenvolver suas atividades a Organizacdo efetua a Coleta de Dados Pessoais conforme
os critérios estabelecidos na tabela abaixo. Caso exista a necessidade da obtencdo de dados
ndo especificados nesta tabela, sera solicitado através de meios adequados, o consentimento
do Titular do Dado antes de prosseguir.

Entidades

Finalidade

Fornecedores

Os dados pessoais dos fornecedores sdo coletados para firmar o
relacionamento técnico do atendimento ao fornecimento do servigo e/ou
produtos. E assim, permite a formalizacdo de transacdes comerciais
firmado através de contratos ou emissdo de documentos fiscais aceitos
conforme legislacdo tributaria.

Dados Coletados

Pessoa Juridica: Razdo social, CNPJ, inscricdo estadual, endereco do
fornecedor, E-mail, funcdo que trabalha, telefone
Pessoa Fisica: Nome, endereco, telefone, e-mail, CPF, do fornecedor

Clientes

Finalidade

Os dados pessoais dos clientes ligados a pessoa juridica sdo coletados para
que possamos findar o contrato com o cliente e para que os mesmos
tenham acesso ao sistema/ solugbes contratadas e o atendimento ao
cliente.

Assim, a formalizacdo de transacbes comerciais firmado através de
contratos ou emissao de documentos fiscais aceitos conforme legislagao
tributaria.

Dados Coletados

Pessoa Juridica: Razdo Social, CNPJ, endereco, inscricdo estadual, nome,
numero de empregados, nome dos principais gestores da organizagao,
telefone e e-mail

Pessoa Fisica e Representantes pessoa Juridica: Nome, telefone, cargo,
CPF(caso necesario) ,endereco(caso necesario), funcao, data de aniversario
e e-mail dos executores das atividades do cliente.

Visitantes
Site

Finalidade

Permitir que o visitante do site tenha acessos a outras informacgdes
referente aos produtos e servicos comercializados pela Organizagao,
através de campanha, e-mails marketing News e outros informativos.

Dados Coletados

Nome, e-mail, telefone, funcao e empresa que trabalha.

Campanhas
de Marketing

Finalidade

Permite o prosseguimento das nossas comunica¢des de marketing - tendo
em vista a necessidade de manter um registro das interacdes pela gestao
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comercial. Anlncios, e-mails marketing, Coockies, Formuldrios e News

Dados Coletados

Nome, e-mail, telefone, funcdo e empresa que trabalha, numero de
funcionario, CNPJ, Localizacdo, data de aniversario

Prospect

Finalidade

Permitir que a Organizacdo efetue as atividades relacionadas ao processo
de vendas dos produtos e servigcos que sdo oferecidos como solucdo para
as dreas de gestdo empresarial, recursos humanos e acesso e seguranca.

Dados Coletados

Pessoa Juridica: Razdo Social da empresa, atividade, faixa de faturamento,
Numero de Funciondrios, localizacdo CNPJ, telefone.

Pessoa Fisica e Representantes pessoa Juridica: Nome, e-mail, telefone e
cargo dos representantes da empresa que esta participando prospeccao.

Candidato
Vagas
Emprego

a
de

Finalidade

Permitir a participacdo a candidatura de vaga de emprego disponivel na
Organizacao.

Dados Coletados

Nome, CPF, e-mail, endereco, telefone, experiéncia, redes sociais
corporativas (LinkedlIn), experiéncia profissional, escolaridade, faixa salarial
desejada, data de nascimento, antecedentes criminais e referéncia

Empregado

Finalidade

Permitir a efetivacdo e firmacgdo contratual conforme legislacao.

Dados Coletados

A relagdo de dados pessoais a serem coletados para a empregados estao
descritos nos procedimentos e politicas internas da Organizacgao.

5. Compartilhamento dos Dados

As atividades operacionais da Organizagdo podem requerer o compartilhamento de dados
com outras Entidades da sua cadeia de relacionamento. Desta forma, enumeramos abaixo
estas Entidades e suas caracteristicas.

e Fornecedores: Parceiros de Negdcio com quem a Organizagdo desenvolve atividades
para a prestacdo de servicos aos Clientes. Ex: Datacenter, Produtores de Software,
Empresas de Consultoria, dentre outros;

e Outras Empresas do Grupo: Empresas do mesmo grupo do empresarial do
Controlador, que desenvolvem atividades similares e complementares para prestacao
de servigos aos Clientes;

e Governo Municipal, Estadual e Federal: Orgdos Publicos cujo o envio de Dados
Pessoas sdo obrigatdrios por foca de lei;

e ANPD: Para atendimento a requisicdes feitas por esta Entidade acerca dos
tratamentos efetuados com os Dados Pessoais coletados e armazenados;
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6. Armazenamento e Prote¢ao de Dados

A Organizacdo adota processos e mecanismos de seguranca que visam garantir o
armazenamento e a devida protecdo de todos os todos os Dados Pessoais que sdo coletados
e tratados conforme as finalidades respectivas de cada atividade desenvolvida.

e Armazenamento: Os Dados Pessoais coletados, fisico e/ou digital, sdo armazenados
em locais adequados e com as devidas restricGes de acesso. Suas duracdes no
armazenamento e posterior descarte, se necessario, seguem as atividades do
processo de Controle de Documento e Registros da Organizacao;

e Protecao de Dados: A Organizacdo adota politicas e processos internos com o
objetivo de garantir a seguranca, privacidade e gerenciamento dos riscos inerentes

as informac0Oes coletadas, tratadas e armazenadas;

7. Comunicagdo / Contato

Havendo a necessidade de tratar de qualquer assunto relacionado as esta Politica de
Privacidade de Dados, assim como sobre da Lei Geral de Protecdo de Dados e seus Dados
Pessoais, devera entrar em contato através dos meios de comunicacdo abaixo nos horarios
de atendimento estabelecidos.

DPO Responsavel: Davia Borges
E-mail: atendimento.lgpd@uniontec.com.br
Telefone: 11 2780-0668

Horario de Atendimento:
Segunda a quinta-feira  Das 8:00 as 12:00 — 14:00 as 17:00
sexta-feira Das 8:00 as 12:00 — 14:00 as 17:00

O prazo de retorno sobre o atendimento das solicitacdes é de até 48 (quarenta e oito) horas
Uteis a partir da data e hora solicitagao.

NOTA: Todas as atualizacdes desta Politica de Privacidade de Dados serdo informadas
através dos canais de comunica¢do da Organizacgao.
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